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OBRAZEC za REKLAMACIJO hempatia.si

Za uveljavljanje reklamacije, posredujte izpolnjen obrazec skupaj s kopijo originalnega računa.

ARTIKEL 

Naziv:

Lastnosti:

Št. Računa: 

Datum nakupa: 

PODATKI O KUPCU 

Ime in priimek: 

Naslov: 

Telefon: 

Elektronski naslov: 

OPIS REKLAMACIJE: 

VZROK REKLAMCIJE:

ZAHTEVA KUPCA (označi):

[_] Popravilo izdelka [_] Zamenjava izdelka [_] Poškodovan izdelek

Kraj in datum:

Podpis kupca:

Reklamacija bo obravnavana v najkrajšem možnem času ob upoštevanju Splošnih pogojev in ZVPot.
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